Prot.n. 27439 del 16/11/2011

Ufficio del Difensore Civico

Al Signor Sindaco
SEDE

%: Riscontro nuova rimodulazione dell’orario di apertura al pubblico.

é;zyza %m Frttco,

ho accolto con grande compiacimento il Suo Decreto del 12/10/2011 che, facendo seguito
ad altri analoghi Decreti, ha uniformato l'orario di accesso giornaliero del pubblico agli
uffici comunali, garantendo l'apertura mattutina fino alle ore 12.30.

Tale riorganizzazione degli orari degli uffici, come da me pilu volte auspicata, migliorera,
sicuramente, la qualita dei servizi da erogare agli utenti favorendo e facilitando, sempre di
piu, i privati nei rapporti con la Pubblica Amministrazione.

Grato per quanto fatto, nell'interesse dei cittadini e dell'efficacia ed efficienza della
Pubblica Amministrazione, invio distinti saluti.

Il Difensore Civico
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